Wizerunek kreuje rzeczywistosc
pracodawca atrakcyjny, czyli jaki?

= SN

Employer Brand
Research 2017

powered by - randstad







Randstad: kim jesteSmy

Randstad na swiecie

« Zatozony w 1960 r. .
* Numer 2 na swiatowym

rynku ustug HR A ,
« Doswiadczenie zdobyte Y Y .

przez blisko 60 lat
dziatalnosci
« Aktywny w
40 krajach
na 5 kontynentach

Misja Randstad -/

Ksztattowanie rynku pracy

Randstad w Polsce

Obecny od 1994 .

Lider na rynku ustug HR
Ponad 140 biur lokalnych

w catym kraju (w tym
lokalizacje typu Inhouse)
Blisko 1600 Klientow
Srednio 26000 pracownikow
tymczasowych zatrudnianych
dziennie

Ponad 1700 projektow
rekrutacji statej rocznie

Filozofia Randstad

,Good to know you”

- randstad



Czym jest badanie Randstad Employer Brand?

Employer
Brand
Research

powered by - randstad

w 2017 roku umozliwia
odbyla sie rozpoznanie aspektow

/ edycja tego
projektu w Polsce

oraz 17 na Swiecie

Randstad Employer Brand Research jest najbardziej reprezentatywnym
badaniem kompleksowo analizujgcym obszar marki pracodawcy
na swiecie. Jest to jedyne badanie oddajace zdanie opinii publicznej

w wieku od 18 do 65 lat dotyczace najwiekszych marek pracodawcéw
w 26 krajach na 5 kontynentach.

zawiera wskazowki
pomagajgce

zatrudnienia istotnych przedsiebiorstwom

dla pracownikéw

w danym okresie

i w roznych grupach
kandydatow

ksztattowac swoj
wizerunek

= randstad



charakterystyka badanej proby

Litnua

Plec Wyksztatcenie

wielkos¢ badanej grupy: n=6521

badania terenowe: 15.11.2016 do 13.&%."2"(‘)9%21 Kb mezczyzni: nizsze 6%
(o]
o5 kobiety: Srednie  36%
(o]
e wyzsze 58%
A Qe Wiek
>o$zczecin Bydabeies 18-24 lat Region:
I-'f')ola nd 25-44 lat centrum:
Poznan 45-64 lat pdtnoc:
(o} Warsaw ;
' ® potudnie:
6dz i wschod:
Sytuacja zawodowa:
Lublin . zachod:
Wfog'aw o pracujacy 72%
Kielce
© wiasna dziatalnosé/niezalezni 9%
oszukujgcy pracy/bezrobotni 5%
rague Katowiceo  Krakéw (B P jacy pracy/ 0
a 2 2 prowadzacy gospodarstwo domowe 5%
Czechia studenci 6%
Brno Kopanas AT

Raport krajowy zawiera analizy wszystkich firm objetych badaniem w Polsce. Raport prezentuje doktadny obraz najatrakcyjniejszych pracodawcéw w Polsce oraz globalnych
klientéw Randstad z siedzibg w Polsce.

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski -~ randstad



Jak wizerunek firmy moze wptynac
na jej rentownosc
i atrakcyjnosc dla pracownikow?



sukces firmy zalezy od kwalifikacji i talentu jej pracownikow

Konkurencyjny wizerunek ‘

aby przyciagnac Sukces rynkowy
odpowiednich kandydatow

Wysoka lojalnos¢

pracownikéw Zadowoleni
aby zapewni¢ stabilnos¢ klienci
kadrowg

Udoskonalone zarzadzanie
kosztami Wykwalifikowany
aby zmniejszy¢ koszty personel
poszukiwan i selekcji

= randstad



inwestycja w wizerunek pracodawcy oszczedza pienigdze
firmy

 Koszty zatrudniania nowych
pracownikéw s3

dla firm
0 mocnej marce pracodawcy

* Firmy o silnej marce
pracodawcy odczuwaja

w poréwnaniu do firm
o stabszych markach.

_ Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski Source: LinkedIn Survey ‘What's the Value of Your Employer Brand ne randstad



milenialséw potwierdza, & | 1 cat e o R
przynaleznos¢ d
odpowiedniej ku
organizacyjnej firm
nich naprawde duze z

opuscito firme specyficznie
z powodu jej kultury

rzytaczyto sie do danejv
wiasnie ze wzgledu

dopasowanie do k g Y D
> - . - , ¢ "«n >

organlzacyjnelr?rmy, : \N _

- ’ So Intelligence Sonar Survey




1.
Znany niekoniecznie znaczy pozadany



swiadomos¢ marki # atrakcyjnos¢ pracodawcy

A . . : 0g6t ludzi
Swiadomos¢ marki

80/100 = 80% znam firme

80%

Atrakcyjnos¢ bezwzgledna

40/100 = 40% chciatbym pracowac

dla tej firmy 40%
0

Atrakcyjnos¢ wzgledna
(parametr REBR)
40/80 = 50%

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski -~ randstad



atrakcyjnosc¢ pracodawcy a swiadomos¢ marki

wysokaA
wysoka swiadomosc¢ marki wysoka swiadomosc¢ marki
niska atrakcyjnos¢ wzgledna wysoka atrakcyjnosc¢ wzgledna
i * gracz obojetny e gracz dominujacy
X
E e ograniczony wybor wsrod mniej * swobodny wybér miedzy dobrze
= wykwalifikowanych / mniej zmotywowanych wykwalifikowanymi / wysoko zmotywowanymi
O kandydatow kandydatami
‘O
o
£
o niska swiadomosc¢ marki niska swiadomos¢ marki
2 | niska atrakcyjnos¢ wzgledna wysoka atrakcyjnosc¢ wzgledna
‘o * staby gracz * gracz niszowy
* bardzo ograniczony wyboér wsréd mniej * ograniczony wybor miedzy dobrze
wykwalifikowanych / mniej zmotywowanych wykwalifikowanymi / wysoko zmotywowanymi
kandydatow kandydatami
niska wzgledna atrakcyjno$é wysoka

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski
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atrakcyjnosc¢ pracodawcy a swiadomos¢ marki
Ktore sektory sg uwazane za najatrakcyjniejsze?

Ry,
2 rozrywka
> 7 7 . . . - -
= bankowos¢ i ubezpieczenia @ Posiadanie
@ transport i logistyka . oznacza,
ze pracodawcy
danego sektora sg
@ handel detaliczny produkty dobrze znani.
N7 szybkozbywalne
g telekomunikacja (FMCG)
S i sektor IT P
® @ sektor energetyczny
~u;) Zywnosc :budownictwo sektor elektrotechniczny
sektor chemiczny P
® sprzedaz hurtowa sektor motoryzacyjny Sektor o
o .
sektor farmaceutyczno- obejmuje wiecej
HR kosmetyczny ) i stanowisk o wysokiej
o sektor m.etalowy ° sektor produkgcji atrakcyjnosci niz
© sektor papierowo- @ o o pozostate sektory.
< drzewny sektor SSC-BPO inzynieria maszynowa
2
Niska Atrakcyjnosé Wysoka

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski - randstad




najbardziej znani pracodawcy w Polsce
Jakie firmy znajdujg sie w pierwszej dziesigtce najbardziej znanych pracodawcow w Polsce?

Zabka
95,30%

Poczta Polska
94,93%

2

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski

PZU
94,65%

3

Najbardziej znani pracodawcy 2017

1.

10.

Zabka

Poczta Polska

PZU

Lidl

Carrefour

Tesco

Cyfrowy Polsat

Auchan

Bank Zachodni WBK

Castorama

95,30%

94,93%

94,65%

94,15%

93,81%

93,62%

93,07%

91,78%

91,64%

91,57%

= randstad



najbardziej atrakcyjni pracodawcy w Polsce
Jakie firmy znajdujg sie w pierwszej dziesigtce najbardziej atrakcyjnych pracodawcow w Polsce?

KGHM Polska Miedz
60,82%

Volvo Polska
60,69%

2

Randstad Employer Brand Research 2017

- raport dla Polski

Najatrakcyjniejsi pracodawcy* 2017

1. KGHM Polska Miedz

2. Volvo Polska

3. Polskie Linie Lotnicze LOT

Polskie Linie K M Polsk
Lotnicze LOT 4. Volkswagen Motor Polska

591320/ 0 5. Volkswagen Poznan

3 6. PKN Orlen
7. PGNIG
8. PGE Polska Grupa Energetyczna

9. Samsung Electronics Polska

10. ABB

*Powyzszy ranking przedstawia najbardziej atrakcyjnych pracodawcow kwalifikujgcych sie do

otrzymania nagrody Randstad Award

60,82%

60,69%

59,32%

59,05%

58,55%

57,73%

57,00%

56,80%

56,59%

56,31%

= randstad



najbardziej znani vs najbardziej atrakcyjni pracodawcy w Polsce

Najbardziej znani pracodawcy 2017

1.

10.

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski

Zabka

Poczta Polska

PZU

Lidl

Carrefour

Tesco

Cyfrowy Polsat

Auchan

Bank Zachodni WBK

Castorama

95,30%

94,93%

94,65%

94,15%

93,81%

93,62%

93,07%

91,78%

91,64%

91,57%

otrzymania nagrody Randstad Award

1.

10.

KGHM Polska Miedz

Volvo Polska

Polskie Linie Lotnicze LOT

Volkswagen Motor Polska

Volkswagen Poznan

PKN Orlen

PGNiG

PGE Polska Grupa Energetyczna

Samsung Electronics Polska

ABB

60,82%

60,69%

59,32%

59,05%

58,55%

57,73%

57,00%

56,80%

56,59%

56,31%

*Powyzszy ranking przedstawia najbardziej atrakcyjnych pracodawcow kwalifikujgcych sie do

Najatrakcyjniejsi pracodawcy* 2017

= randstad



Alchemia atrakcyjnosci pracodawcy

« SWwiadomos¢ marki
» codzienna aktywnosc
marki

» kontakt z grupa
docelowa:
oferta i komunikacja

suma wiedzy
i skojarzen
na temat marki

= randstad



2.
Czy wiem, czego oczekujg moi kandydaci?






cechy najbardziej atrakcyjnego pracodawcy

Czym charakteryzujg sie najbardziej pozadani pracodawcy w Polsce?

Dogodna lokalizacja

Amopomez [omzoy

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski

Na idealnego pracodawce sktada sie
zestaw cech.

Uwzglednienie i podkreslanie najbardziej
pozadanych elementoéw (badz ich
poprawianie) jest krytyczne dla
tozsamosci marki pracodawcy (employee

value proposition, EVP), poniewaz majg
one najsilniejszy wptyw na jego
wizerunek.

= randstad



cechy najbardziej atrakcyjnego pracodawcy
Jakie czynniki sg najwazniejsze dla potencjalnych pracownikdw podczas wyboru
pracodawcy?

wynagrodzenie i benefity
stabilnos¢ zatrudnienia
przyjemna atmosfera w pracy 52
rownowaga miedzy pracg, a zyciem prywatnym 50|
rozwdj zawodowy 44
stabilno$¢ zawodowa E
szkolenia 126
elastycznos¢ 25
dogodna lokalizacja 25|
bardzo dobra reputacja 121
rozwijajgca praca —E
otwarto$¢ na réznorodnoé¢ —HH
produkty wysokiej jakosci —F&
najnowsze technologie —E&4
przedsiebiorczoé¢ —HY
silne kierownictwo —Ki
troszczy sie o spoteczenstwo i srodowisko —kal
kariera miedzynarodowa —K3

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski -~ randstad




kluczowe aspekty zatrudnienia (sktadowe EVP)
w podziale na pte¢, wiek i poziom wyksztatcenia.

Mezczyzni Kobiety

1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity 1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity

2. oferuje stabilno$¢ zatrudnienia na dtugi czas 2. oferuje stabilnos¢ zatrudnienia na dtugi czas

3. dba o mitg atmosfere pracy 3. dba o mitg atmosfere pracy

18-24 lata 25-44 lata 45-65 lat

1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity 1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity 1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity

2. dba o mitg atmosfere pracy 2. oferuje stabilno$¢ zatrudnienia na dtugi czas

2. oferuje stabilnos¢ zatrudnienia na dtugi czas

3. oferuje mozliwos¢ rozwoju zawodowego 3. dba o mitg atmosfere pracy pomaga zachowac réwnowage miedzy praca

a zyciem prywatnym

Niskie Srednie Wysokie
1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity 1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity 1. oferuje atrakcyjne wynagrodzenie i benefity

2. oferuje stabilnos¢ zatrudnienia na dtugi czas 2. oferuje stabilnos¢ zatrudnienia na dtugi czas 2. oferuje stabilnos¢ zatrudnienia na dtugi czas

3. dba o milg atmosfere pracy 3. dba o milg atmosfere pracy pomaga zachowac rownowage miedzy pracay
a zyciem prywatnym

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski -~ randstad



oferta pracodawcy nie zawsze jest zbiezna z oczekiwaniami pracownikow
Niespetnione oczekiwania pracownikow stanowig szanse dla rozwoju EVP marki.
Ktore 3 rozbieznosci sg najbardziej widoczne?

Pracownicy w Polsce poszukuja Pracodawcy w Polsce oferuja

Stabilnos¢ zatrudnienia
Przyjemna atmosfera pracy -

Rownowaga miedzy praca
a zyciem prywatnym

Najnowsze
technologie

CRS

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski - randstad



3.
Nic na state sie nie zdarza



Randstad Employer Brand Reserach
Ktore aspekty sg dla Ciebie wazne przy wyborze pracy w konkretnej firmie?

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2011

L

2012

2013

2014

2015

2016

2017

==stabilna sytuacja
finansowa

przyjazna atmosfera
pracy

==\\ysokie
wynagrodzenie

==hezpieczenstwo
zatrudnienia

===interesujgca praca

==rdWnowaga praca vs
zycie osobiste

= randstad



atrakcyjnosc¢ pracodawcy a swiadomos¢ marki
Ktore sektory sg uwazane za najatrakcyjniejsze w tym roku?

©
X
§ rozrywka produkcja
= bankowos¢ i ubezpieczenia @ 55%
@ transportilogistyka
@ handel detaliczny produkty
N7 szybkozbywalne
a I
g telekomunikacja (FMCG) surowce
£ i sektor IT ® i paliwa
E @ sektor energetycziny 539,
u;, zy.wnosc :budownictwo sektor elektrotechniczny
sektor chemiczny Py
@ sprzedaz hurtowa sektor motoryzacyjny
sektor farmaceutyczno- energetyka
HR kosmetyczny .
o sektor metalowy sektor produkcji 48%
. o
sektor papierowo-
% drge\rl’vny .Sektor SSC-BPO inzynieria maszynowa
=
Niska Atrakcyjnosé Wysoka

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski - randstad




atrakcyjnosc¢ pracodawcy a swiadomos¢ marki
Jak oceniano te same sektory w 2016 roku?

100
© A o
S
§ energetyka
52%
bankowo$¢ i ubezpieczenia
[
transport i log
[ |
sprzedaz detaliczna rozrywka
N’ 3 "
g surowce
-8 telekomunikacja i informatyka ! pallwa
8 43% u F ka 50%
~(§ ) prﬂnys’r spozywcle .
przemyst chemiczny g przemyst elektrotechniczny
budownictwo" [ _
przemyst farmaceutyczny i kosmetyczny
przemyst papierniczy i drzswny motoryzacja
= i
przemyst metalowy pro?kqa 48%o
centra ustug SSC-BPO
o 0%
.% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%
Niska Atrakcyjnosé Wysoka

Randstad Employer Brand Research 2017 - raport dla Polski -~ randstad



Randstad Employer Brand Research:
jak byc¢ atrakcyjnym pracodawca

- jaka jest rozpoznawalnosc
i atrakcyjnosc firm wiodacych
branz

» jakie sg oczekiwania
kandydatow

« jak sytuacja rynkowa wptywa na
preferencje i oceny grup
kandydatow

» kto jest najbardziej atrakcyjnym
pracodawcg i co o tym decyduje




Dziekuje za uwage!

good

to know




